EVALUATION DES RISQUES / DEMARCHE IUT LORIENT
(Version 2006.2

Principe intangible: le risque est la combinaisenalgravité et de la probabilité.

Remarque :combinaison ne veut pas dire multiplication (R =x@) ou addition (R = G + P) au sens
mathématique. Méme si ces deux « formules » séguédmment utilisées, elles n'ont pas de fondements
scientifiques ; elles ne sont qu’'une représentattmmmode d'une démarche d'évaluation fondée sur
I'expérience des auteurs de la méthode. Souvenmtsedtats de cette démarche, obtenus par comlinais
de la gravité et de la probabilité sont présentégssforme d’une grille de type AMDEC. Compte tesitiec

remarque, il est normal qu'il y ait sur le « marchdles grilles d’évaluation différentes.

Attention : certaines méthodes d’évaluation ne font pas ldindison entre risque accidentel et risque

chronique; il faut la faire systématiquement

L'utilisation MECANIQUE d'une grille de criticité d e type AMDEC, fondée sur des critéres dont
I'évaluateur ne peut justifier I'utilisation, n'est permise que lorsqu’elle a été établie par des exps,
notamment par ceux des organismes nationaux ou imgationaux habilités & traiter ces questions.
Ceux-ci définissent des niveaux (ou des classegyralété et de probabilité, qui permettent d’accéale
niveau de risque par I'analyse du couple gravit®abilité. Ontrouve dans la littérature plusieurs méthodes
qui proposent des grilles d’analyse de ce typdl ge’faut pas adopter les yeux fermés, car cextaitentre
elles utilisent le critéere « fréquence d’expositio (Ou « durée d’exposition ») au lieu de la probabilit
L'utilisation de ce critere dans une grille de typeAMDEC ne permet pas d’accéder au niveau de

risque (ou criticité) car la fréquence d’expositionn’est pas le seul critere qui influence la probalité.

Cependant il est tentant d'utiliser le critéere fréquence d’exposition, facilement accessible ; et dafes
faits il est fréequemment employé par les évaluatesr Dans ce cas, pour éviter toute confusion, nous

conseillons une démarche en deux étapes.

1- Estimer la potentialité (ou potentiel) de risqueobtenue en combinant la gravité et la durée ou la
fréquence d’exposition. La détermination de cet@ndeur non normalisée a pour objectif de
hiérarchiser les situations a risques, pour aidepréventeur a choisir celles qu'il va évaluer en

priorité.



2- Evaluer le niveau de risque (ou criticité) en analysant la situation de travail, en évaluant
I'efficacité des mesures de prévention et de ptatec en utilisant les données statistiques

lorsqu’elles sont disponibles

La premiere étape n'est pas indispensable. Passdredtement a la deuxiéme étape si vous n’en voyez
pas l'intérét.

Dans les deux étapes on utilise la méme écheligaldté et des échelles de fréquence ( pour lenpialité
potentialité) et de probabilité ( pour le niveauitaires.

La grille AMDEC est un support a utiliser avec pré@ution

GRAVITE
Cing niveaux (0-1-2-3-4) ; le niveau 0 est utiistilement au stade de l'inventaire.
Les échelles ci-dessous sont données a titre iifdi@autiliser lorsqu’il N’y a pas d’échelle élab

par des experts pour un risque donné.

Risque accidentel

0- Incident

Accident sans soins

N
1 1

Accident avec soins, sans incapacité

w
1

Accident avec incapacité partielle

I
1

Accident mortel ou incapacité totale

Risque chronique:

0- pas d’atteinte prévisible pour la santé

1- atteinte de courte durée, sans réduction de lecitépe travail
2- atteinte chronique, sans réduction de la capaeitéadail

3- atteinte invalidante, avec réduction de la capatstéavail

4- atteinte mortelle ou invalidante avec impossibitiggtravailler

Qualificatifs pour effets/conséquences:

1- bénins/modéres

2- sérieux/significatives

3- graves/importantes

4- trés graves/trés importantes



POTENTIALITE ou potentiel DE RISQUE (PR)

Pour évaluer PR, on peut s'aider d’'une grille geetAMDEC, en combinant par exemple I'échelle a quat
niveaux définie pour la gravité (G) avec une éehele méme dimension pour la durée ou fréquence
d’'exposition (F). Ce critere étant indicatif, il ygeétre défini de maniére assez large en choidigies
intervalles de temps, tels que ceux proposés danste INRS ND-2207 (évaluation du risque chimique)
qu'’il est possible de synthétiser a peu de chose ¢he la maniere suivante :

- niveau 1 = occasionnel : 1 & 2 jours par trimeg&veson équivalent semaine)

- niveau 2 = intermittent: 1 a 2 jours par mois (oa équivalent semaine)

- niveau 3 =fréquent : 1 a 2 jours par semaine

- niveau 4 = permanent : 3 a5 jours par semaine

Cette grille peut étre employée pour hiérarchigersituations potentiellement dangereuses afialdiédes
priorités d’action (I'action étant ici I'évaluatipn on définit quelques classes de situations dauges en
s’appuyant sur le couple gravité/fréquence d’exjpmsill est Iégitime de privilégier la gravité papport &
I'exposition, ce qui peut se faire en adoptant progression arithmétique pour I'exposition (1-2)3e8une
progression géométrique pour la gravité (1-2-4-8 @@@mple) ; le choix de l'ordre de cette progm@ssi
étant arbitraire, et devant le risque de lui dorurer certaine valeur « scientifique » nous avaredment
renoncé a cette différenciation. Cependant au diadopter deux échelles 1-2-3-4 pour la gravitdaet
fréquence nous avons adopté une échelle différpote la frégquence uniquement pour une raison
mnémotechnique, les échelles qui sont proposéemisont que des codes conduisant a des combigaison
faciles & mémoriser et surtout a interpréter. SNatiliserons la méme échelle pour la probabiliaédsd

I'évaluation du niveau de risque.

4 4 |40 |400 |4000
3 3 |30 |300 |3000
2 2 |20 |200 |2000
1 1 |10 |100 |1000
G

E 1 10 | 100 | 1000

Ainsi 4000 signifie « situation ou I'opérateur égquemment exposé avec des conséquences possiisles
graves », 20 veut dire que l'opérateur est exmlsénaniére intermittente a une source de danger ave

possibilité de conséquences significatives



Classes de Potentialité de Risque / hiérarchisatiates priorités d’évaluation :

Pour établir des priorités d’évaluation (voire diawss correctives car parfois il n'est pas néceesai
d’évaluer avant de proposer des actions) on regraguramment les potentiels de risques en quelques
classes; voici un regroupement possible :

- faible (combinaisons 1, 2 et 10)

- moyen (combinaisons 3, 20, 100 et 1000)

- élevé (combinaisons 4, 30, 200 et 2000)

- tres élevé (combinaisons 40, 300 et 3000)

- critique (combinaisons 400 et 4000

Il n'y a pas de régles pour effectuer ces regrogras) laissés a I'appréciation des utilisateurs.

Nous préférons hiérarchiser les PR, si nécessair@ gsouhaité, en fonction de la gravité pour le risge
accidentel et en fonction de la fréquence pour lésgue chronique.On balaie donc cette grille ligne par
ligne de droite & gauche et de haut en bas paisdee accidentel et colonne par colonne de habiasret

de droite a gauche pour le risque chronique.

NIVEAU DE RISQUE (NR)

Dans un second temps on détermine la probabilité dtcurrence du dommageour évaluer le niveau
de risque en utilisant les statistigues disponiblegt/ou en estimant I'efficacité des mesures de

prévention et de protection, combinée a la sOretéudprocéde.

Echelle de probabilités
1- jamais produit et improbable
2- jamais produit mais reste probable
3- déja produit une fois depuis 2 a 3 ans = peu fréque

4- déja produit une fois dans I'année écoulée = féatu

NB. Définitions classiques, mais il y a un travhibliographique a faire pour affiner les périodes

d’observation notamment pour préciser le terme jsma 10 ans, 20 ans ?

N’oublions pas que les statistiques traduisentréssiltats de nos actions de prévention. En l'aleselec
statistiques ou pour les conforter, il est possibéstimer la probabilité en évaluant le degré @gtrnse du

risque au poste de travail, a partir des correspuces suivantes :



Probabilité improbable peu probable peu fréquent fréquent

Maitrise bien assez bien moyennement  non

Jugement : au final, il faut porter un jugement sur le nivede risque NR. On peut utiliser les mémes
classes que pour la potentialité de risque PRI¢aihoyen, éleve, trés élevé, critique) en s’apptigar le

méme type de grille, la fréquence d’expositfoatant remplacée par la probabilité P.

Cependant, il est délicat de qualifier un risque paun seul de terme, inévitablement réducteuret trop
dépendant des conventions adoptées pour interplatgrille gravité/probabilité. Nous déconseillons
vivement cette maniére de procédee risque étant une grandeur a deux dimensions, dst souhaitable
gu’elles apparaissent dans le jugemenen employant les qualificatifs des échelles devigraet de

probabilité, ou des qualificatifs de maitrise diqtie.

L’inconvénient est de passer de quatre ou cing termes (risquée famoyen, élevé, trés élevé et
éventuellement critique) a seize termes :

- risque (.......... ) bien maitrisé

- risque (.......... ) assez bien malitrisé

- risque (......... ) moyennement maitrisé

- risque (.......... ) mal/non maitrisé

Avec quatre possibilités pour gravité/effet : (.......) = modéré, significatif, important, trés impent.

L’avantage est que le jugement peut étre aisément interpAétési chacun sait de quoi il est question
lorsqu’on parle derisque trés important maitrisé ou derisque tres important mal maitrisé. Ces
jugements peuvent étre codifiés pour pouvoir étrdépplus aisément dans les tableaux d'analyses, en
reprenant les mémes codes que pour le potentrialee.

Tableau récapitulatif

EFFET CODES MAITRISE
(gravité) (probabilité)
Modéré 1 1 Bien maitrisé
Significatif 2 10 Assez bien malitrisé
Important 3 100 Moyen. maitrisé
Trés important 4 1000 Mal/non maitrisé




Cette codification devrait faciliter le travail de I'évaluateur ; en associant un niveau de risque a un
chiffre onfacilite la mémorisation des niveaux de risque gupermettant de traduire aisément le chiffre en
question en un jugement de gravité/probabilité ri@itrise). Il est aisé dans un tel chiffre/codetdizuer

les 0 & la probabilité/maitrise (plus il y a derigins le risque est maitrisé et plus la probabilit
d’occurrence est élevée) et les chiffres de 1 & 4langer (échelle souvent rencontrée, NFPA pour les
produits chimiques AFNOR pour les microorganisniegs rapidement, on doit pouvoir faire la relation
entre un chiffre/code et le niveau risque auqustitéfere : 300 = risque important mal maitrisé,risque
trés important bien maitrisé, 20 = risque signtffcassez bien maitrisé.Bien entendu d’autres choix de

codes sont possibles.

Finalement on dispose d’'une grille « AMDEC » silindaa celle présentée pour la potentialité de gsgR,

le critére probabilité/ maitrise remplacant la frégce d’exposition.

GRAVITE NIVEAUX DE RISQUES
4 4 40 400 | 4000
3 3 30 300 3000
2 2 20 200 2000
1 1 10 100 1000
PROBABILITE 1 10 100 | 1000
MAITRISE

HIERARCHISER LES RISQUES ? LES PRIORITES D’ACTION ?

Faut-il hiérarchiser les niveaux de risques, c'esk-dire les qualifier par les termes faible, moyen,
élevé... identifiant des classes de risques ? La d#pse est clairement nonpuisque nous avons dit que
I'affectation d’'un niveau de risque a I'une de ckssses est trop dépendante des conventions adquée
interpréter la grille gravité/probabilité, tandigegles termes : faible, moyen, élevé... ont des fsigtions

indiscutables. Il suffit de superposer les clasgessques de quelques grilles AMDEC pour étre aomou.

Mais, inévitablement nous serons amenés a fixer desiorités d’action pour réduire les risques. La
question est moins délicate, car il est possibles’dppuyer sur les concepts de risque acceptablpier
inacceptable tels que définis, par exemple dam®ime BS 8800 « guide des systémes de management de

la santé sécurité au travail » en fonction de taneade la nature des actions a entreprendre :



- risque acceptable = « aucun contrdle supplémentaire n’est nécesdadne solution plus rentable ou
des améliorations n’imposant aucune surcharge digesm peuvent étre envisagées; un suivi est
nécessaire afin de s’assurer que les contrélestsaintenus. »

- risque inacceptable = «le travail ne doit pas débuter ou continusgu’a ce que le risque ait été
réduit. S'il n'est pas possible de réduire le resqgméme au prix de moyens illimités, le travailtdoi
rester interdit. »

- Entre ces deux situations BS 8800 en identifie tdému; retenons surtout la situation deque
modéré que nous préférons appetesque médian= « des efforts doivent étre faits pour réduire le
risques mais les codts de la prévention doivest &itculés avec attention et limités. Les mesuees d

réduction des risques doivent étre mises en ceuvigng période définie. »

A partir de ces concepts, avec un peu d’expériencane bonne connaissance de |'entreprise, de ses
risques et de ses capacités d’intervention, il egtossible de hiérarchiser les actions sans trop de

difficultés. Pour faciliter le travail, il est possible d’'indexene grille AMDEC en tenant compte de ces
éléments ; voici un exemple de grille indexée,pput constituer une baseyalider par I'évaluateur avec

ou sans modifications.

Gravitée d
effets ou PRIORITE D'ACTION
conséguence

4 B A A A

3 B B A A

2 C C B B

1 C C C B
Probabilité
Maitrise 1 10 100 1000
A = amtiimmédiate (risque inacceptable)

vy}
1

axtia programmer (risque médian)

O
I

actiéventuelle (risque acceptable)

Il est tout a fait possible de qualifier d’accepéaf®) un risques de niveau 3 (3x1) puisqu’iliegtrobable,
mais il est aussi possible, comme on I'a fait d#, les qualifier de risque médian (B), en fonctitnla
nature des effets ; pour le réduire (passer deCBibfaudra alors s’attaquer a la gravité (paskeB a 2) en
agissant sur la source de danger pour diminuezffets. De la méme fagon, on peut envisager defgual
un risque 200 d’'inacceptable (priorité A au lieuBjeA I'évaluateur de juger ; ce type de grilletsabord

de guide, ce n’est pas une référence absolue.



REMARQUE SUR LA PROBABILITE.

La probabilité n’'a pas tout a fait la méme sigrdfiion, selon qu’on évalue le risque accidentel ®uisque
chronique. Si dans le premier cas on évalue bieprddabilité d'occurrence de I'accident, dans lesed
cas on estime la probabilité de se situer en dessias valeurs limites (lorsqu’elles existent) atipate
contrbles ponctuels (mesurages) et de I'estimadmtiefficacité des mesures de protection et degmton.
En effet, la probabilité de survenance de la maaiides conditions d’exposition données a été uhinée
par des experts, qui ont proposé des valeurs lange dessous desquelles la probabilité de suncenda

la maladie est extrémement faible.

COMMENT DETERMINER LA MAITRISE DU RISQUE ?

C’est le point le plus délicat, car si les critédesgravité, disponibles pour plusieurs risquesldgiques,
chimiques, électriques...), peuvent étre appliguésnd@iére mécanique sans grandes compétences, la
détermination de la maitrise du risque ne peut fite que par des professionnels confirmés, capgabl
d’analyser les situations de travail et de portejugement sur le degré de maitrise du risque. digl@n

peut s’aider de diagrammes, de tableaux et de digtslpour formaliser cette partie de I'évaluation

Comme d’autres méthodes nous déterminons la neafitisrisque en examinant la sdreté du procédé et
I'efficacité des mesures de protection et de préorr(MPP) classées en mesures techniques, humetines
organisationnelles (THO). Pour formaliser notrendéche nous utilisons le diagramme et les tableaux

suivants.

Mesures Mesures Humaines gt
Techniques organisationnelles
Maitrise du Maitrise des
procede mesures
Maitrise du

risque




Pour ne pas alourdir 'analyse nous avons regréegpénesures humaines et organisationnelles, etldans
pratiqgue on peut souvent porter un jugement glsbala maitrise de ces mesures. Pour les MPP nvous a
défini trois classes :
- de niveau 1 si les mesures sont bien assez bigns@as (peuvent éventuellement étre améliorées).
- De niveau 2 si les mesures sont moyennement négirigloivent étre améliorées).

- De niveau 3 si ces mesures sont mal oui non n&égitabsentes, mal appliquées...)

Les principaux types de mesures de prévention girdiction sont listés en annexe ; ces MPP seront

décrites plus précisément dans des check-listsg@agque risque.

La combinaison des mesures techniques et des redsumgines et organisationnelles est paramétrée dan
le tableau ci-dessous. Ce paramétrage sert de,deiflggement final sur le niveau de maitrise éthnta

responsabilité de I'évaluateur.

Maitrise des mesures THO : bien assez bien masisd.
Moyennemenditrisées = 10.

Mesures techniques. Mal/non miaées = 100.

3 10 100 100
2 1 10 100
1 1 1 10

Mesures Humainest

Organisationnelles.

La combinaison de la maitrise des mesures et ddrketé du procédé conduit au niveau de maitrise du
risque, qu’on peut déterminer a l'aide du tableiadessous, donné a titre d’exemple ; ici ausgiidement

final est de la responsabilité de I'évaluateur.

Risque maitrisé = 1 Risque assez bidtrise@a= 10.

Maitrise du procede. Risque moyen. maitrisé = 100 Risque non ieaitr 1000

100 (peu sar) 100 1000 1000

10 (moyen. sdr) 10 100 1000

1 (sar) 1 10 100
Maitrise des mesures 1 10 100

Insistons bien sur le fait que le niveau de magdtfiisal dépend du paramétrage des tableaux ci-dessst-
a-dire du jugement porté par les évaluateurs sdedgé de maitrise des MPP et sur la sOreté dégéoct
rappelons que les chiffres 1, 10, 100 et 1000 né e des codes (conventions) introduits poulifacia

mémorisation et l'interprétation des niveaux dquis



FICHE DE SAISIE :

Utiliser la fiche de données (annexe 2), avec umeée par type de risques (voir listes dans la
littérature — exemples annexe 3).

NB. Dans le logiciel utilisé en TP, la liste propescombine types de risques et de sources de

danger.



Annexe 1.

Mesures de prévention et de protection.

Mesures Techniques (T).

» Source (S).
Protection collective=protecteur, ventilation lsée...

» Flux (F).

Protection collective=écran, ventilation généraleyeillance, détection...

» Opérateur (O).
EPI.

Mesures Humaines (H).

» Formation (F).

Formation professionnelle, qualification, aptitude,
Formation au poste, a la sécurité...

» Information (I).

Affichage, fiches de postes, panneaux, étiquetage...
Communication, réunion...

» Surveillance de I'opérateur (S).
Suivi médical, fiches d’exposition...

Mesures organisationnelles (O).

» Organisation du travail (T).
Rotations de poste, pauses...

» Controdles (C).
Contréles des equipements, des atmospheres, aéofis périodiques, maintenance préventive...

» Intervention en cas d'accident (A).
Moyens de secours, alerte, exercices...



NB : Tous ces €léments peuvent étre formalisés damsystéme de management de la
sécurité.

ANNEXE 2.

FICHE D’EVALUATION DE RISQUE.

Spécifier la nature : accidentel ou chronique.

UNITE DE TRAVAIL :
ATELIER / POSTE DE TRAVAIL :
ACTIVITE :

T\

PIZWoNr= PN

He

Jhehett

AccC.
Ou.
Chr.

Sources de danger - Modalités.
D’exposition, description.
des effets risque

G

PR.

Statistiques
*).
Nb/années
1310.

Mesures.
Préventio
Protectior

(*) Comptabiliser les accidents/ maladies et les Gtegmon conformes pour la période

donnée. En I'absence de contréles indiquer ND.

Sigles :Acc = accident ou accidentel, Arm = arrét mala@iet = chronique, Ctr = contréle,
jr = jour, sem = semaine, P = permanente.

En italique, correspondances avec le logiciel EVRESSaurce, risque, GF;, G, F, G _Ne
pas utiliselG; gravité résiduelle, puisque nous avons pris l& darraisonner en terme de
probabilité d’atteinte de I'opérateur et non pagpdubabilité de survenance de l'accident.



ANNEXE 3 - EXEMPLES DE CHECK-LIST DE RISQUES

1- Tirée de « EVA[_UATION DES RISQUES PROFESSIONNELS
Ministére de I'Education Nationale et de la RechercCNRS

Ambiances Manutention manuelle
Charge mentale Manutention mécanique
Chutes Mission

Electricité Plongée

Equipements de travail

Rayonnements ionisants

Equipements sous pression

Rayonnements non iosisant

Expérimentation animale

Risques biologiques

Incendie

Risques chimiques

Laser

Travail sur écran

Liguides cryogéniques et gaz

Autres risques

2- Tirée de « EVALUER LES RISQUES»
Sandra CURABA, Yannick JARLAUD et Salvatore CURABRdition AFNOR

Amiante Chute d’objets
Biologique Chute de hauteur
Chimique Noyade

Chimique/CMR

Lié a 'ambiance thermique

Brdlure thermique

Lié a I'éclairage

Electrique Lié a la qualité de 'air
Explosion Lié au bruit
Incendie Lié au travail sur écran

Lié a la manipulation d’outils

Lié aux conditions ttavail particuliéres
(horaires décalés, astreinte)

Lié aux automatismes

Liés aux déplacements internes

Lié aux fluides et équipement sous pression  Li&sierventions isolées
Lié aux gestes répétitifs Vibrations
Lié aux postures de travail Psychosociaux

Rayonnements ionisants

Agression/agressivité liéoatact avec
I'extérieur

Manutention manuelle

Lié a I'alcool, drogues, méadients, tabac

Manutention mécanique et levage

Lié a la coacteiitétervention
d’entreprises extérieures

Mécanique

Lié a la présence d’animaux

Asphyxie

Routier

Sanitaire : transmissions de maladies,
infections, allergies




